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CONVENZIONE TRA L’UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PADOVA E L’ESU 
- AZIENDA REGIONALE PER IL DIRITTO ALLO STUDIO 

UNIVERSITARIO PER L’ACCESSO AL SERVIZIO DI RISTORAZIONE 

 

L’Università degli Studi di Padova, in prosieguo denominata ‘Università’, con sede in Via 8 

Febbraio, 2 - C.F. 80006480281, Partita IVA 00742430283, rappresentata per questo atto dal 

Direttore Generale, Ing. Albero Scuttari 

 

E 
 

L’ESU – Azienda Regionale per il diritto allo studio universitario di Padova, in prosieguo 

denominato “ESU”, con sede in Via S. Francesco, 122 - C.F. 00815750286, rappresentato dal 

Direttore dott. Stefano Ferrarese 
 

Premesso che 
 

♦ Università ed ESU hanno stipulato apposita convenzione per l’accesso al servizio di 

ristorazione dell’Azienda, da parte del personale universitario, da ultimo con scadenza al 31 

maggio 2021, 

♦ le parti intendono procedere al rinnovo della predetta convenzione per il triennio 2021-2024; 

♦ il Consiglio di Amministrazione dell’Università ha approvato il testo della convenzione in 

data               ; 
♦ il CDA dell’ESU ha approvato il testo della convenzione con delibera n.……… del …………. e ha 

autorizzato il Direttore dell’ESU alla sua sottoscrizione; 

 

Visto 
 

- l’art. 15 comma 2 bis della legge 241/1990 in base al quale gli accordi tra pubbliche 

amministrazioni per disciplinare lo svolgimento in collaborazione di attività di interesse comune 

devono essere sottoscritti con firma digitale a pena di nullità; 

 

convengono e stipulano quanto segue 
 

Art. 1 - Oggetto della convenzione 
 
ESU fornisce il servizio di ristorazione al personale dell’Università, direttamente e/o tramite proprie 

società o ditte terze, alle condizioni della presente convenzione, presso le attuali strutture di 

ristorazione universitaria fornite di accesso informatico e qui di seguito indicate: 

 

a) Ristorazione Universitaria ‘Nord-Piovego’ – via G. Colombo 1 - Padova 

b) Ristorazione Universitaria ‘Agripolis’ presso complesso Agripolis - Legnaro (Padova). 

 

ESU potrà integrare o diminuire le strutture di ristorazione nei seguenti casi: 

1. cambio di destinazione dell’immobile/gruppi di immobili. 

2. per qualsivoglia motivo non abbia più la disponibilità o l’uso degli immobili. 
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3. lavori di ammodernamento o adeguamento ritenuti dall’Azienda, a proprio insindacabile 

giudizio, non procrastinabili per la tutela, la sicurezza, l’igiene degli utenti e richiesto 

dall’entrata in vigore di nuove leggi e/o norme. 

4. sostanziali modifiche organizzative e di indirizzo dell’azienda. 

 

In tali casi ESU avrà cura di informare tempestivamente l’Università e di concordare quanto 

necessario per assicurare il miglior servizio all’utenza. 

Il personale di cui all’articolo 2 potrà accedere anche alle strutture di ristorazione convenzionate, 

fornite di accesso informatico, abilitate e previamente autorizzate da ESU, (es. struttura di 

ristorazione di riferimento per il Polo universitario di Vicenza o di Rovigo). 

 

Art. 2 - Personale ammesso al servizio di ristorazione di ESU 

 

Sono ammesse ad usufruire dei servizi di ristorazione dell’ESU le seguenti categorie di soggetti: 

 

a) personale dell’Università contrattualizzato (ivi compresi gli operai dell’Azienda Agricola e 

dell’Orto Botanico) muniti QRCODE. Il valore del QRCODE utilizzabile presso ESU è pari ad 

Euro 7,00 o ad Euro 6,00. 

Il personale di cui sopra all’articolo 2 punto a) dovrà presentarsi in cassa con il QRCODE che 

viene generato accreditandosi presso lo Sportello on line nel sito ESU 

myesupd.dirittoallostudio.it .  

Nel caso in cui il QRCODE venga utilizzato per pasti di valore inferiore non è previsto alcun 

conguaglio o rimborso. 

Per ogni pasto consumato e rilevato dal passaggio informatico del personale appartenente 

esclusivamente a questa categoria, ESU fatturerà all’Università un importo pari a Euro 6,00 

IVA compresa per pasto ridotto ed Euro 7,00 IVA compresa per pasto intero; 

 

b) personale non contrattualizzato (docenti, ricercatori, assegnisti di ricerca, visiting professor, 

professori a contratto) e soggetti temporaneamente afferenti all’Università, preventivamente 

indicati per il tempo di durata del rapporto (persone che svolgono il servizio civile volontario, 

congressisti, convegnisti e figure in analoga posizione). Per le precitate categorie di soggetti 

l’Università non si assume alcun onere economico. 

 

Art. 3 - Modalità di erogazione del servizio 
 
L’ESU si impegna ad ammettere alla fruizione del servizio di ristorazione universitaria coloro che si 

presentino alle strutture di ristorazione di cui all’articolo 1 in grado di documentare la loro posizione 

in uno dei seguenti modi: 

 

a) per il personale di cui al punto a) dell’articolo 2, tramite QRCODE  generato in automatico 

entro 24 ore  dall’ accreditamento che deve essere effettuato la prima volta presso lo Sportello 

on line nel sito dell’ESU di Padova myesupd.dirittoallostudio.it . Accesso e accreditamento 

devono avvenire con SPID o CIE (tramite l'apposito servizio dello sportello dell'utente 

integrato col gateway MyID di Regione Veneto) 

 

b) per il personale di cui al punto b) dell’articolo 2, si rinvia all’allegato 1 costituente parte 

integrante della convenzione. 

 

Eventuali modifiche delle categorie e delle modalità di accesso del personale alle strutture di 

ristorazione potranno essere apportate con semplici lettere di accordo fra i due Enti. 

Il QRCODE  è strettamente personale e non cedibile. 
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Art. 4 - Periodi ed orari del servizio di ristorazione 
 
L’ESU mantiene in esercizio le strutture di ristorazione di cui all’articolo 1 per tutti i mesi e i giorni 

stabiliti per gli studenti e comunque per almeno cinque giorni alla settimana (dal lunedì al venerdì) e 

per almeno 10 mesi all’anno, secondo propri turni prestabiliti, senza escludere la possibilità di 

maggiori estensioni temporali di apertura. In caso di interruzioni di servizio dovute a cause di forza 

maggiore (guasti tecnici, scioperi, ecc.) saranno forniti, se possibile, pasti sostitutivi nel rispetto 

degli standard previsti, ricorrendo anche alla distribuzione di piatti freddi, secondo le modalità in uso 

presso le strutture di ristorazione dell’ESU. 

Gli orari di apertura delle strutture di ristorazione sono quelli stabiliti dall’ESU per gli studenti. 

Eventuali variazioni saranno tempestivamente comunicate all’Università. 

 

Art. 5 - Caratteristiche dei pasti 
 

Il pasto può essere: 
1) “intero” Composto da: primo piatto, secondo piatto, contorno,  bibite, dessert (dolce o frutta o 

gelato o caffè ove presenti). All’ “intero” è assimilato il menù “pizza” ove presente. 

2) “ridotto” Composto da: primo piatto o in alternativa, secondo piatto, contorno, dessert (dolce o 

frutta o gelato o caffè ove presenti), bibite. Al ridotto è assimilato il menù “light” ove presente. 

La composizione del pasto è stabilita dall’ESU e corrisponde a quella giornalmente messa a 

disposizione dei consumatori ammessi. Non sono previste variazioni rispetto alla composizione 

disponibile né razioni supplementari. 

 

Art. 6 - Prezzi dei pasti 
 
Il prezzo unitario del pasto viene fissato in: 
Euro 8,00 (IVA compresa) per il “pasto intero” e assimilabili di cui all’articolo 5 n. 1. 

Euro 6,00 (IVA compresa) per il “pasto ridotto” e assimilabili di cui all’articolo 5 n. 2. 

Tenuto conto che il valore del QRCODE riconoscibile dall’Università al personale contrattualizzato 

non può superare l’importo di 7,00 euro, rimane a carico del dipendente la differenza tra detto 

importo e il prezzo del pasto. 
I clienti che non acquistano un pasto, ma intendono accompagnare altre persone, devono acquistare 

un “coperto” consistente in pane o grissini, bibite e vassoio con posate e tovaglioli, al prezzo di Euro 

0,50. 

Per il personale per il quale l’Università non si assume alcun onere economico (punto b) dell’articolo 

2) il prezzo del pasto è determinato secondo quanto stabilito nel citato allegato 1. 

Ogni successiva variazione dei prezzi dei pasti adottata dall’ESU verrà tempestivamente comunicata 

all’Università di Padova. 

 

Art. 7 - Modalità di pagamento 
 
L’Università provvederà al pagamento mensile delle somme dovute per le consumazioni relative al 

personale contrattualizzato di cui al punto a) del precedente articolo 2 effettivamente erogate, su 

presentazione di regolari fatture elettroniche da parte dell’ESU, alle quali saranno allegati i report dei 

passaggi informatici degli aventi diritto indicati dall’Università. 

Le fatture elettroniche mensili, redatte secondo le modalità di legge, saranno intestate: Università 

degli Studi di Padova – Ufficio Trattamenti Economici e Welfare Palazzo Storione, Riviera Tito Livio 

6-35122 Padova, Codice Univoco Ufficio: RHAK0Q, indirizzo PEC: 

amministrazione.centrale@pec.unipd.it. 
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Il pagamento delle fatture sarà effettuato entro 60 giorni dal loro ricevimento tramite mandato con 

accredito sul conto corrente bancario dell’ESU di Padova riportato in ogni fattura. 

 

Art. 8 - Osservanza delle norme igieniche e merceologiche 
 
L’Università conviene con ESU che i controlli cui quest’ultimo è sottoposto per legge sono idonei a 

garantire la qualità e la correttezza del servizio prestato. 
 

    Art. 9 – Durata 

 
La presente convenzione ha validità di tre anni a decorrere dal 1° giugno 2021 e fino al 31 maggio 

2024. ESU e Università potranno recedere in qualsiasi momento dal contratto previa comunicazione 

scritta da inviarsi mediante PEC con almeno tre mesi di anticipo. 

 

Art. 10 – Controversie 
 
Nel caso dovessero insorgere controversie sull’applicazione o sull’interpretazione della presente 

convenzione non risolvibili nelle vie amministrative, le parti possono ricorrere al giudizio di un 

collegio arbitrale composto da tre membri di cui uno di nomina dell’Università, uno di nomina 

dell’ESU ed il terzo, con funzioni di presidente, di nomina di comune accordo o, mancando l’accordo, 

del Presidente del Tribunale di Padova. 

 

Art. 11 – Regolamento 
 
Per quanto non previsto dalla presente convenzione, le parti fanno riferimento al Regolamento 

dell’ESU di Padova per l’accesso alle strutture di ristorazione universitaria approvato di anno in anno. 

 

Art. 12 - Trattamento dati personali 
 

L’ESU e l’Università si impegnano, quali autonomi titolari del trattamento, ad osservare e rispettare 

tutte le norme vigenti e i provvedimenti applicabili in materia di protezione dei dati personali e, in 

ogni caso, il D.Lgs. 196/2003, come modificato dal D.Lgs. 101/2018, e il Regolamento UE 2016/679 

(General Data Protection Regulation o “GDPR”). 

 

L’ESU e l’Università collaboreranno e si supporteranno reciprocamente e tempestivamente, con la 

massima diligenza, nelle questioni che riguardino e/o implichino la protezione dei dati personali e 

che coinvolgano entrambe le parti, ad esempio in caso di trasferimento di dati personali da una parte 

all'altra e dei conseguenti obblighi di trasparenza nei confronti dei terzi, in caso di eventuale data 

breach e comunque nel pieno rispetto di tutti i diritti dell'interessato, così come previsti e disciplinati 

dalle norme di cui sopra 

 

Art. 13 – Registrazione 
 
La presente convenzione viene sottoscritta con firma digitale ai sensi dell'art. 15 comma 2 bis della 

Legge 7 agosto 1990 n. 241 ed è soggetta ad imposta di bollo sin dall’origine. 

L’imposta di bollo è a carico delle parti in uguale misura. 

Ciascuna parte provvederà all’assolvimento dell’imposta di bollo in maniera virtuale sull’esemplare 

di propria pertinenza (per l’Università di Padova, autorizzazione rilasciata dall’intendenza di finanza 

di Padova il 20.02.1991 prot.n.4443/91/2T; per l’ESU di Padova, autorizzazione rilasciata da Agenzia 

Entrate Ufficio Territoriale di Padova_1, Reg. Ufficiale. 0050954. 10-05-2018-U) 
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La presente convenzione, relativa ad operazioni soggette ad IVA, sarà registrata soltanto in caso d’uso 

ai sensi dell’art. 1 lett. b) Parte seconda della Tariffa annessa al D.P.R. 26.4.1986, n. 31. 

 

UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI PADOVA ESU DI PADOVA 

IL DIRETTORE GENERALE  IL DIRETTORE 

Firmato digitalmente Firmato digitalmente 

 

Ing. Alberto Scuttari dott. Stefano Ferrarese 
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Modalità di accesso alle strutture di ristorazione e pagamento del pasto per il personale di cui 
all’articolo 2 punto b) della convenzione per il quale l’Università non assume alcun onere 

economico 

 
Personale non contrattualizzato (docenti, ricercatori, visiting professor e professori a contratto) 

Accede alle strutture di Ristorazione indicate all’art.1, previo accreditamento la prima volta su 

sportello on line del sito dell’ESU   myesupd.dirittoallostudio.it/ e tramite QRCODE che viene 

assegnato: 

a) in automatico per coloro che sono presenti nel file che UNIPD rende disponibile ad ESU con 

cadenza giornaliera  

b) su richiesta in sportello on line dell’ESU “ Richiesta servizio ristorazione per utenti NON iscritti 

a UNIPD” per coloro che NON rientrano nei file UNIPD: es visiting professor…  

Il QRCODE consente l’accesso e il riconoscimento in cassa nelle strutture di ristorazione abilitate: il 

pagamento del pasto a carico dell’utente è pari a Euro 8,00 per il pasto intero e Euro 6,00 per il pasto 

ridotto (o comunque secondo la tariffa massima (tariffa E) stabilita nel   Regolamento ESU per 

l’accesso alle strutture di ristorazione universitarie). 

 
Personale non contrattualizzato (assegnisti di ricerca) e afferenti al progetto “servizio civile” 

Accede alle strutture di Ristorazione indicate all’art.1, previo accreditamento la prima volta su 

sportello on line del sito dell’ESU   http://myesupd.dirittoallostudio.it/ e tramite QRCODE che viene 

assegnato: 

a) in automatico per coloro che sono presenti nel file che UNIPD rende disponibile ad ESU con 

cadenza giornaliera  

b) su richiesta in sportello on line dell’ESU “ Richiesta servizio ristorazione per utenti NON iscritti 

a UNIPD” per coloro che NON rientrano nei file UNIPD: es assegnisti in attesa di inserimento in 

anagrafica… 

Il QRCODE consente l’accesso e il riconoscimento in cassa nelle strutture di ristorazione abilitate   e 

il pagamento del pasto a carico dell’utente secondo la tariffa agevolata (attualmente C2) stabilita per 

tali categorie dal Regolamento di ESU per l’accesso alle strutture di ristorazione universitarie.  

 
Convegnisti e congressisti 
Viene applicata la tariffa E del Regolamento di ESU per l’accesso alle strutture di ristorazione 

universitaria Euro 8,00 (IVA compresa) per il pasto intero ed Euro 6,00 (IVA compresa) per il pasto 

ridotto. 

L’accesso di queste categorie deve essere richiesto a ristorazione@esu.pd.it per garantire la 

tracciabilità richiesta dalle normative sanitarie e amministrative in vigore per la ristorazione non 

aperta al pubblico.  

Qualora vi siano esigenze particolari rispetto alle caratteristiche dei pasti come definiti nell’articolo 

5 della convenzione, le condizioni del servizio andranno concordate con ESU. 
 

ALLEGATO 1 


